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Formación de 
gestores y recursos 
humanos en las 
Administraciones 
Públicas brasileñas a 
nivel nacional, estatal 
y municipal
Teniendo en cuenta el papel de la OEI, en el 
apoyo a la mejora de la calidad de la gestión 
en sus países miembros, esta iniciativa 
destaca por la calidad de los consultores y la 
posibilidad de ofrecer contenidos de calidad 
para la alta dirección de la Administración.

La OEI, en asociación con la Escola 
Nacional de Administração Pública 
(ENAP), está implementando el proyecto 
«Fortalecimiento de acciones para promover 
la agenda de innovación y transformación 
gubernamental». En este contexto, y 
considerando el rol de de esta asociación, 
que es promover, diseñar e implementar 
programas de formación de recursos 

humanos para la Administración Pública 
Federal, con miras a desarrollar y aplicar 
tecnologías de gestión que incrementen 
la eficacia y la calidad permanente de 
los servicios que presta el Estado a sus 
ciudadanos, hemos diseñado diversos 
cursos, en particular el de «Liderazgo 
adaptativo», para los funcionarios públicos.

Una buena dirección de los recursos humanos garantiza una buena gestión en las Administraciones Públicas.

Resultados
• El curso de «Liderazgo adaptativo» permitió 

a los funcionarios formados actuar de forma 
que se cualificasen los servicios públicos 
prestados a los ciudadanos brasileños. 

• En el curso impartido en 2023 se formó a 
29 altos ejecutivos y funcionarios. 

• Participaron la Escuela Nacional de 
Administración Pública, el Ministerio de 
Gestión e Innovación de los Servicios 
Públicos.
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