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MEMORIA
2023-2024

Capacitação de 
gestores e recursos 
humanos das 
Administrações 
Públicas Brasileiras, 
no âmbito nacional, 
estadual e municipal.
Considerando o papel da OEI em apoiar 
a melhora na qualidade das gestões em 
seus países-membros, a presente iniciativa 
destaca-se pela qualidade dos consultores e 
pela possibilidade de oferta de conteúdos de 
qualidade para a alta gestão governamental.  

A OEI, em parceria com a ENAP implementa 
o projeto «Fortalecimento das ações 
de promoção da agenda de inovação e 
transformação governamental da ENAP». 
Nesse contexto, e considerando o papel 
da ENAP que tem como finalidade 
promover, elaborar e executar programas 
de capacitação de recursos humanos para 
a Administração Pública Federal, com 

vistas ao desenvolvimento e à aplicação 
de tecnologias de gestão que aumentem 
a eficácia e a qualidade permanente 
dos serviços prestados pelo Estado aos 
cidadãos, construímos cursos diversos e 
em especial «Liderança Adaptativa», a ser 
ofertado pela ENAP aos servidores públicos.

Uma boa administração de recursos humanos garante uma boa gestão nas Administrações Públicas.

Resultados
•	 O curso Liderança Adaptativa, possibilitou 

aos servidores formados atuarem de modo a 
qualificar os serviços públicos prestados aos 
cidadãos brasileiros.  

•	 No curso ministrado em 2023, foram formados 
29 altos executivos e servidores de governo 

•	 Estiveram envolvidos a Escola Nacional de 
Administração Pública, Ministério da Gestão 
e Inovação de Serviço Público.
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